PLANTILLA PARA LA IDENTIFICACION Y DOCUMENTACION DE BUENAS PRACTICAS EN LOS

ARCHIVOS JUDICIALES DE MEXICO
(Practica en proceso de implementacion y desarrollo)

. DATOS GENERALES

Nombre del Archivo judicial

Red Nacional de Archivos Judiciales

Nombre y cargo de la persona que documenta la
practica

Ricardo Alfredo Sodi Cuellar Presidente de la Red

Domicilio del Archivo

Teléfono y extension

Correo electréonico de
la persona que
documenta la practica

Il IDENTIFICACION DE LA BUENA PRACTICA

Tematica de la buena practica (Marque con una “X” en el espacio en blanco):

Modelos de gestion
documental

Programa anual de
desarrollo archivistico

Profesionalizacion de la
funcion archivistica

Fomento de la cultura | X
archivistica

Infraestructura

Marco Normativo

Titulo

Creacion de un repositorio electrénico de buenas
practicas archivisticas de los archivos que
integran la Red Nacional de Archivos Judiciales
de la Comisién Nacional de Tribunales Superiores
de Justicia de los Estados Unidos Mexicanos.

Estatus

En desarrollo

Fecha de inicio

27 de marzo de 2024

Tipo de experiencia

Repositorio digital

Situacion meta

Para los archivos del Poder Judicial en todo el pais,
la implementacion de la Ley General de Archivos

(LGA), ha significado grandes esfuerzos vy
numerosos desafios, principalmente en lo que
respecta a la consolidacion de un sistema

institucional de archivos que tenga como base un
modelo de gestion documental que abarque el ciclo
vital de la documentacion, desde su produccién hasta
su destino final, en donde se atiendan aspectos tan
basicos como lo es la elaboracion de instrumentos de
control y consulta archivisticos o la capacitacion del
personal que labora en las unidades de archivo,
hasta cuestiones complejas como lo es la
preservacion a largo plazo de toda la documentacion
que ha nacido digital.




En ese sentido, se considera que cada archivo
judicial ha debido adaptar los recursos humanos y
econdémicos con los que cuenta, para encontrar
soluciones para la implementacién de la LGA en los
términos especificos que mandata.

Reconociendo la importancia de compartir las
experiencias exitosas que cada uno de los
integrantes de la RNAJ ha experimentado a partir de
la implementacion de buenas practicas archivisticas,
con la finalidad de cumplir la Ley, durante el Primer
Encuentro de la Red Nacional de Archivos Judiciales
de la Comisién Nacional de Tribunales Superiores de
Justicia de los Estados Unidos Mexicanos (Conatrib),
celebrado en la ciudad de Toluca el 26 de marzo de
2023, se presentd la propuesta para trabajar en el
registro de buenas practicas atendidas por los
archivos judiciales, con la finalidad de compartir
experiencias e integrar un repositorio en el que se
puedan consultar de forma permanente.

Objetivo Identificar y documentar las mejores practicas de los
archivos judiciales de México en materia
administracion, organizacion, acceso y preservacion
de su documentacién, de conformidad con lo que
establece la Ley General de Archivos (LGA).

Periodo 27 de marzo de 2023 al 27 de marzo de 2024

Introduccion:

Con la entrada en vigor de la Ley General de Archivos, publicada en 2018, se establecieron las bases para la
organizacion y gestion de los archivos, identificando entre los sujetos obligados a su cumplimiento, al Poder
Judicial. Esto trajo consigo, la necesidad de revisar el nivel de cumplimiento que se tenia respecto de este
nuevo marco juridico, encontrando numerosas actividades que debieron implementarse o que se encuentran
en proceso de implementacion, asi como la mejora de algunas acciones que ya se tenian avanzadas y debian
fortalecer para estar en consonancia con lo que mandata la Ley.

Es un hecho que el cumplimiento de la Ley ha implicado para los archivos de los poderes judiciales una
revision exhaustiva de sus procesos, politicas e incluso infraestructura fisica y tecnoldgica, teniendo que
alinear muchas de las actividades que venian realizando, a las obligaciones que esta legislacion establece en
materia de administracion, organizacién y conservacion de su patrimonio documental.

Se considera que la tarea no ha sido sencilla, ya que, la documentacion que emana de la actividad judicial en
nuestro pais, tiene sus particularidades, por lo que su integracion a un expediente y su valoracion, asi como
los plazos de conservacion, difieren de manera sustancial respecto a la generalidad, representando un reto
para los encargados de los archivos judiciales. A esto se suma que, hasta el momento, no se han publicado
las “recomendaciones archivisticas para la emisién de normativa para la organizaciéon de expedientes
judiciales” (LGA, 2018) que ayudarian en mucho, a uniformar criterios en el tratamiento de su documentacion.

En ese sentido, se considera que la documentacién e intercambio de buenas practicas permitira aprender de
las experiencias de otros, para generar nuevo conocimiento e implementar medidas que fortalezcan las
capacidades de los archivos judiciales, para dar cumplimiento a lo que establece la LGA.




Enfoque metodolégico:

El proceso para la identificacién y documentacion de buenas practicas archivisticas en los archivos de la
RNAJ, consistié en el reconocimiento y registro de experiencias exitosas implementadas por los integrantes
de la Red en cuanto a la ejecucion de acciones encaminadas a la correcta gestion documental y
administracion de los archivos judiciales para la consolidacion de los Sistemas Institucionales de Archivos,
teniendo como marco o base la LGA. En ese sentido, se determiné elaborar una plantilla con la que se
recogid y organizé la informacion, para posteriormente analizarla y sistematizar, con la intencion de
concentrarla en un repositorio que servira para consulta de todos los archivos participantes.

Para el disefio de la plantilla se tomd como referencia el modelo de la Organizacién de la Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura (FAO), en el que se establecen cinco etapas principales:

Etapa 1. Identificar la practica y encuadrar el proceso.

Etapa 2. Recoger y organizar la informacion relativa a la buena practica.

Etapa 3. Analizar los resultados de la buena practica.

Etapa 4. Documentar y preparar la practica para ponerla a disposicion del publico.
Etapa 5. Compartir la buena practica para generar el cambio.

Con base a este modelo, se disefiaron dos plantillas para la recopilacion, organizacion y captura de
informacion: la primera, para aquellas practicas que se han consolidado y la segunda, para las practicas que
estan en proceso de ejecucion. Las plantillas estan elaboradas de forma que se pueda recopilar informacion
sobre tres rubros principales:

Datos generales: informacién del Poder Judicial que presenta la practica y datos de contacto.
Identificacion de la buena practica: contexto, periodo de ejecucion, objetivo de la practica,
metodologia, validacién, impacto, etcétera.

e Replicacion de la practica: elementos que deben tomarse en consideracién para replicar la practica
con éxito y material de apoyo que pueda proporcionarse para consultar o verificar la practica.

Para acotar las practicas presentadas por los archivos participantes a topicos especificos se establecieron
seis tematicas especificas:

1. Modelos de gestion documental. Aquellas practicas relacionadas con el tratamiento integral de la
documentacion a lo largo de su ciclo vital, a través de la ejecucién de procesos de produccion,
organizacion, acceso, consulta, valoracion documental y conservacion, por ejemplo: instrumentos de
control y consulta archivistica; sistemas automatizados para la gestion documental, digitalizacion de
documentos y preservacion digital, gestion documental electrénica, entre otros.

2. Profesionalizaciéon de la funcién archivistica. Aquellas acciones implementadas en los sistemas
institucionales de archivo para la capacitacion y profesionalizacién del personal encargado de los
procesos de gestibn documental y la administracion de archivos, con una visién integral,
encaminadas al desarrollo de competencias laborales en la materia.

3. Programa anual de desarrollo archivistico. Estrategias que ayuden a mejorar la planeacion,
programacion y evaluacion para el desarrollo de los archivos desde un enfoque de administracion de
riesgos, proteccion a los derechos humanos y de otros derechos que de ellos deriven, asi como de
apertura proactiva de la informacion.

4. Fomento de la cultura archivistica. Acciones y programas dirigidos a la sensibilizacion del personal
de archivo, integrantes, colaboradores y usuarios de la institucién, asi como para la sociedad en
general, respecto a la importancia y valor social y cultural de los archivos judiciales.

5. Infraestructura. Acciones encaminadas a proporcionar los medios técnicos y tecnologicos
(equipamiento), servicios e instalaciones necesarios y adecuados para el desarrollo 6ptimo de la
actividad archivistica en la institucion.




6. Marco normativo. Disefio e implementacién de politicas, reglamentos, procedimientos, procesos,
modelos y demas normativa que regulen la actividad archivistica en la institucion. Ademas de la
integracion y cumplimiento de la legislacion vigente que establece sus atribuciones y competencias
en temas sustantivos, administrativos, archivisticos, de transparencia, acceso a la informacion,
proteccion de datos personales y rendiciéon de cuentas.

Ademas, se establecieron los criterios que se debian tener en cuenta para considerar que la propuesta
presentada por los integrantes de la RNAJ se podia reconocer como una buena practica, esto, de acuerdo a
lo que establece la FAQO, entre los que se encuentran:

e Efectividad y éxito: la propuesta debia demostrar su pertinencia estratégica como medio eficaz para
obtener un objetivo especifico, fue adoptada con éxito y tuvo un impacto positivo en los individuos
y/o en las comunidades.
Fue técnicamente posible: la practica es facil de aprender y de aplicar.
Fue resultado de un proceso participativo: generd un sentido de pertenencia de las decisiones y de
las acciones adoptadas.

e Replicable y adaptable: tiene un potencial de repeticion y, por lo tanto, adaptable a objetivos
similares en diversas situaciones o contextos.

e Reduce los riesgos en la operacion de los archivos judiciales: contribuye a la reduccion de los
riesgos o situaciones criticas en el archivo.

Una vez elaborada y aprobada la plantilla para su presentacion con los integrantes de la RNAJ, se llevo a
cabo un taller sobre buenas practicas, en el marco del primer encuentro de la Red, en el que se presento la
plantilla para registro de informacion y se explicé el procedimiento para su llenado.

Para la aplicacion de la plantilla se hizo uso del aplicativo Google Forms, el cual permitié la captura de
informacién y la generacién de una base de datos que se actualizé conforme los participantes iban
registrando sus ejercicios.

Posteriormente, se integré un equipo de consultores que trabajé en el disefio de un espacio que permite la
consulta y recuperacion de la informacién recabada a través de la plantilla inicial, sobre las buenas practicas
registradas por los archivos de la Red.

Desde un principio, el proyecto implicé la participacion de diversos actores:

e Fase 1. Planteamiento del proyecto, con la participacion de cuatro especialistas con experiencia en
temas de archivos y la Coordinacion de Archivos del Poder Judicial del Estado de México, en
representacion del Presidente de la RNAJ.

e Fase 2. Presentacion e implementacion de la plantilla. En la que se sumé al equipo a un especialista
mas y en la que se involucrd a los archivos judiciales de las 32 entidades federativas.

e Fase 3. Recoleccidon de datos. En esta etapa participaron 9 archivos judiciales de las entidades de
Aguascalientes, Estado de México, Guanajuato, Michoacan, Nayarit, Nuevo Le6n, Oaxaca, Veracruz
y Yucatan.

Avance:

Hasta el momento, el proyecto para la identificacion y documentacion de buenas practicas ha logrado concluir
la “Etapa 2. Recoger y organizar la informacion relativa a la buena practica”, de las cinco que se
establecieron, faltando todavia por desarrollar: el analisis de los resultados de las practicas identificadas a
través de la plantilla disefiada; la documentacion y preparacion de la practica para ponerla a disposicion del
publico y compartir la buena practica para generar el cambio, en este caso, a través de un espacio que
funcione a manera de repositorio permanente de la informacién.

En cuanto a las etapas uno y dos, se han implementado las siguientes acciones:




e Elaboracién de un documento base que sienta el objetivo, metodologia, tematica, criterios de
identificacion para las buenas practicas.

e Implementacion de un Taller para presentar la propuesta y explicar a los integrantes de la RNAJ el
proceso para recoger y organizar la informacion relativa a las buenas practicas que pudieran
identificarse.

Disefio de la plantilla que permitié recoger y organizar la informacién sobre la buena practica.
Elaboracién de un formulario en la aplicacién Google Forms para que los archivos pudieran registrar
de manera sencilla los datos referentes a la practica identificada. Cabe destacar que se realizaron
dos formularios, uno para recoger informacion sobre practicas consolidadas y otro para registrar las
practicas en proceso de desarrollo.

e Habilitacidon de un espacio en el que se concentra la informacion recopilada, a manera de biblioteca
en el que se pueden recuperar y consultar las plantillas compiladas a través de la plataforma Google
Forms.

Si bien el ejercicio no ha representado la aportacion de practicas del total de entidades federativas que
integran la RNAJ, también es cierto que, las aportaciones de aquellos archivos que participaron permitira
obtener importantes resultados sobre experiencias exitosas de los archivos en cuanto a la gestion,
documental, difusion del patrimonio documental, preservacion, entre otras.

Se prevé que la identificacion de las primeras practicas, permitira avanzar en la construccién del repositorio
que se generara a partir del analisis y publicacion de los documentos finales, los cuales ayudaran a los
archivos judiciales a establecer un contexto de referencia en cuanto a las obligaciones que se deben atender
para dar cumplimiento a la LGA.

Limitaciones que se han presentado:

e Se considera como una limitante en el desarrollo de este proyecto, la falta de un canal de
comunicacion permanente y constante por parte de los integrantes de la Red, en el que se planteen
dudas y se enriquezcan las experiencias sobre este ejercicio.

e El llenado del formato en algunos casos ha resultado complejo para los participantes, posiblemente
porque la plataforma habilitada es un tanto limitada para adjuntar archivos que sustenten la
informacion vertida en el formulario, asi como una visualizacion previa al envio de la informacion.

e El desarrollo y disefio del repositorio implica definir criterios como: el objetivo y funcién que tendra la
plataforma; cémo se alimentara; cuales seran los mecanismos de evaluacion para arbitrar la
informacién que se resguardara y publicara; como se lograra mantener y enriquecer a lo largo del
tiempo, entre otros.

e Hace falta generar un sentido de apropiacién por parte de los integrantes de la Red sobre el
proyecto, ya que de esto dependera su continuidad y promocion. Esto va ligado al reconocimiento de
la importancia que tiene un proyecto de este nivel, porque puede funcionar como un referente no
s6lo para los archivos judiciales, sino también, para otros archivos que requieren solventar
necesidades o solucionar problematicas que se presentan en su operacion.

Conclusion:

La idea de crear un repositorio de buenas practicas archivisticas para la RNAJ representa una oportunidad
para que aquellos archivos judiciales que han logrado solventar los compromisos que establece la legislacion
en la materia, nacional y estatal, puedan compartir su experiencia y facilitar el camino para aquellos que aun
se encuentran en el proceso de implementacion, o que todavia no cuentan con ningun avance o propuesta.

Esta tarea no resulta facil, por lo que se debe contar con el compromiso y participacion de todos los
integrantes, ademas de las herramientas que faciliten la ejecucion de esta tarea, como lo son: el uso de
herramientas tecnolégicas; el planteamiento de criterios que ayuden a determinar las caracteristicas que
deberan cumplir las practicas que se pretenda documentar; la integraciéon de un grupo multidisciplinario que




ayude en la evaluacion de las propuestas recibidas y determinar si se trata o no de buenas practicas que
puedan documentarse y compartir, asi como todas aquellas acciones que deban considerarse para llevar a
buen término esta tarea.

En ese sentido, se prevé que este ejercicio ayudara a los archivos a cobrar conciencia sobre la importancia
que tiene documentar las acciones que implementan para atender necesidades que se presentan en cuanto a
la consolidacion del Sistema Institucional de Archivos, la gestion documental y la administracion de archivos,
de esta forma se podran identificar factores de éxito, oportunidades de mejora y replicacion de experiencias
efectivas que pueden compartirse para fortalecer y normalizar la actividad archivistica en los archivos
judiciales.




